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Samstag, 16. Mai

Registrierung

Willkommen.
Das Organisationsteam der |IA Konferenz 2009
begruRt Sie in Hamburg.

Keynote (Englisch)
Marrying Web Analytics and User Experience.
Louis Rosenfeld (Rosenfeld Media, USA)

Pause

IA & Business Strategy

Modulare Markenstruktur

Arne Kittler (Fork Unstable Media, Hamburg)
Pause

IA & Business Strategy

Globale IA fiir globale Marken.
Anja Rau, Bjoérn Brockmann (Leo Burnett, Frankfurt a.M.)

IA & E-Commerce
Ticketbuchung auf bahn.de: Ein Reiseportal wird
mobil, Fr. BuBmann, I. Skowranek (namics, Schweiz)

Pause
IA & E-Commerce

Don’t make me think about the Warenkorb.
Dennis Wildschitz, Oli Wahler (BB&K, Oberhausen)

Mittagspause (Mittagessen, im Konferenzpreis enthalten)

Gastredner (Englisch)

When social goes global: information architecture
challenges for global social networks.

Peter van Dijck (Belgium)

Pause

IA & E-Commerce

TUIfly.com: Airlines im Web neu gedacht.
Rainer Sax, Jan Schmitz (SinnerSchrader, Hamburg)
Pause

IA & E-Commerce

Von Google bis Antragsstrecke.

Claudia Armbrister (Syzygy, Bad Homburg)
Pause

IA & Intranets

Klassisches Intranet oder Wiki? Oder beides?
Stefan Pieren (Unic, Swisscom, Schweiz)

Pause

IA & Intranets

Wie man aus 37 Intranets eins macht.
Beispiel Telekom HR-Intranet.

Jens Scholz (LBi, K&In)

Poster Session

Buffet (im Konferenzpreis enthalten)

USEEDS® <& eparo

user centred thinking

IA & Project Integration

Wenn IA statt IA Geschiftsprozesse und eServices
konzipiert. Uber Grenzbereiche der IA.

Bogo Vatovec (Bovacon, Berlin)

Pause

IA & Project Integration
Visual Modeling im UCD-Prozess.
Holger Deist, Wolfgang Teusch (SAP, Walldorf)

Pause

IA Toolbox
Design und praktischer Einsatz von Ul Patterns.
Rupert Kiefl (Max Planck Digital Library, Miinchen)

Pause

IA Toolbox
Grafische Darstellung von Geschaftszahlen.
UIf Schubert, Martin GroR (Datev, Nurnberg)

Pause

IA & Project Integration
Informationsarchitektur in the BBC.
Wer wir sind und was wir machen.
Claudia Urschbach (BBC, GB)
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IA & Project Integration
Der Informationsarchitekt: Sparringspartner oder
Regisseur? Jutta Korn (Tribal DDB, Hamburg)

Pause

IA & Project Integration

Keine Ausreden mehr - Usability Tests im Team
erleben und auswerten.

Rolf Schulte Strathaus (eparo, Hamburg)

Pause
IA & Project Integration

Rapid Prototyping fiir eShop Prozesse.
Frank Reimann (InterOne, Hamburg)

IA Toolbox
Viele Wege fithren nach Rom. Methoden in der
Website-Konzeption, Stefan Freimark (Berlin)

Pause

IA & E-Commerce

Online Shops - Produkte in Warengruppen, The-
men und Sortimente einteilen ist doch problemlos
moglich, oder?

Thorsten Wilhelm (eResult, Gottingen)

Pause

1A & Agile

Agile User Centered Design. IA und UX Methoden im
Agilen Software Entwicklungsprozess.

Oliver Emmler, Wolf N6ding (ICW, Walldorf)

Mittagspause (Mittagessen, im Konferenzpreis enthalten)

Gastredner (Englisch)
User Experience Deliverables in Practice.
Peter Boersma (Info.nl, Netherlands)

Pause

IA & Intranets

Ein Intranet fiir alle.

Arno Bublitz, Urs Schnabel (Human Factors Intern., HH /
Evonik Industries AG, Kassel)

Pause

IA & Intranets

Informationsarchitektur fiir Unternehmensportale
und Kollaborationslésungen.

Lutz Hirsch (HirschTEC, Hamburg)

Pause

Gastredner (Englisch)

Closing Keynote.

Andrea Resmini (ltalien)

Danksagung und Verabschiedung.

Wir danken unseren Sponsoren und Partnern fur die wunderbare Unterstiitzung.
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’
ing!
Accelerate your prototyping’

USEEDS®

user centred thinking

Q) fumanractors

IA & Agile

IA und agile Software-Entwicklung:

eine schwierige Beziehung?

Patrick Roelof, Inken Petersen (eparo/Xing, Hamburg)

Pause

IA Insights

Das User Ecosystem: wie UX, Media und Social Media
zusammenwachsen. Wolfgang Tittmann, Johannes
Kleske (Neue Digitale/Razorfish, Frankfurt a.M.)

Pause

IA Insights

Persuasive Web Design.
Sebastian Deterding (Gruner + Jahr, Hamburg)
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